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DENTIFICACION DE LA ASIGNATURA

Facultad de Estudios a Distancia — FESAD

Escuela: Ciencias Administrativas y Econdmicas ECAE

Programa: Técnica Profesional en Procesos Cédigo: 8107349

Administrativos de Salud Plan: 15031
Asignatura/Médulo: Catedra Universidad y Entorno
Semestre al cual pertenece la asignatura/médulo: | \ Periodo académico: | 2025
APOYO TUTORIAL
Nombre Docente Informacion de Contacto CREADS

PERFIL GLOBAL DEL EGRESADO

El Técnico Profesional en Procesos Administrativos de Salud de la Universidad Pedagbdgica y
Tecnoldgica de Colombia (UPTC), Direcciona procesos operativos del area de Salud, con equipos
multidisciplinarios, implementando nuevas formas de ejecutar estos procesos. Usa herramientas
tecnoldgicas acordes con las normas de Salud, es critico, investigativo y reflexivo. Realiza
estrategias que apoyan los procesos de facturacion en salud con acciones correctivas y de mejora
en Instituciones publicas y privadas de caracter administrativo del area de salud, asimismo,
contribuye a la solucién de problemas relacionados con el Sistema General de Seguridad Social en
Salud, aportando sus conocimientos para fortalecer los procesos administrativos.

PROPOSITO DE FORMACION

La asignatura Céatedra Universidad y Entorno, se ha disefiado para contribuir en la formacion integral
de los estudiantes en el programa de Técnica Profesional en Procesos Administrativos de Salud,
desarrollando competencias que se utilizaran para el aprendizaje conceptual, procedimental y
actitudinal, contenidos en los planes de estudio.

e Sensibilizar al estudiante en la comprensién de métodos y estrategias para el desarrollo del

aprendizaje autbnomo en la educacién a distancia.

e Reconocer y utilizar la metodologia y estrategias que favorecen su proceso de aprendizaje.
Aplicar en su entorno escolar el razonamiento y la meta cognicién para mejorar su desempefio
académico.

Sensibilizar al estudiante en la comprension de los procesos de aprendizaje

Identificar el conocimiento como sistema.

Indagar, analizar y reflexionar sobre la tematica expuesta en esta guia.

Organizacion de los aspectos comunicacionales dados en el marco de la educacion a
distancia, en su proceso de formacién como futuro profesional.

COMPETENCIAS DEL PROGRAMA

Competencias Generales

El Técnico Profesional en Procesos Administrativos de Salud, propiciara, ademas de las
competencias laborales, aquellas necesarias para la formacion del profesional integral en cuanto al
saber-ser. Los profesionales de este programa, deben obedecer a personas integras, con
capacidades, valores y actitudes acordes con las diferentes circunstancias que se presentan en las
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empresas, asi como la evidencia de las adecuadas relaciones con las demas personas, el trabajo
en equipo y la proyeccion que como empresa evidencian en su Mision y Visién. La educacion debe
dotar a los seres humanos de instrumentos intelectuales que le permitan comprender el mundo que
le rodea y comportarse como un individuo responsable y justo en complemento con el aprender a
aprender y aprender a hacer.

Competencias Transversales

El Técnico Profesional en Procesos Administrativos de Salud, en cuanto al saber-saber, en la
formacion por competencias, las estrategias planteadas ayudan a formar estructuras cognitivas con
el propésito de que sean creativos, innovadores y asertivos y no solo repetidor de lo que se les ha
ensefado, de tal forma que el conocimiento global se va disgregando y trabajando acorde con las
necesidades del entorno, la empresa y la educacion, para una aplicabilidad optima y efectiva en
contexto real.

Competencias de la Asighatura

El programa busca desarrollar a través de la asignatura las siguientes competencias:

e Competencia Cognitiva: El estudiante se apropia de los conocimientos que comprende la
asignatura mediante las técnicas de aprendizaje autbnomo, incorporando estrategias que le
permitan interrelacionarlos y aplicarlos en situaciones reales del entorno.

o Competencia Comunicativa: se asocia con el contexto disciplinar y socio cultural realizando el
proceso de interpretar contenidos, argumentar problemas y proponer soluciones.

e Competencia Valorativa: se desarrolla el saber ser mediante la interaccién en equipos de trabajo
y a través del el dialogo de razones se reconoce el valor de los argumentos del otro.

e Competencia Socio-Afectiva: Se establecen vinculos inspiradores de confianza entre
comparfieros que permite generar conductas, motivaciones y generacion de ideas para que los
estudiantes puedan vivir en comunidad.

Competencias Especificas de la asignatura:

Al final de esta asignatura el estudiante estara en capacidad de:

e Conocer y manejar algunas técnicas de estudio que favorezcan el aprendizaje.

e Reconocer y utilizar los nuevos escenarios de comunicacién en la Web Social.

o Demostrar habilidades comunicativas que le permitan la interaccion social y laboral.

e Manejar la tecnologia, la informacién y la comunicacién en beneficio de su formacion.

METODOLOGIA

La metodologia corresponde a la modalidad de Educacion Virtual, por lo que asumir la actividad
académica propuesta, implica que el estudiante debe garantizar la obtencién de los medios de
interaccion con la comunidad académica tales como: el celular, Internet, computador, textos y
medios escritos. La Institucion educativa garantizara la contratacién del docente, proporcionara
espacios fisicos, plataforma virtual, y demas recursos tecnolégicos de comunicacion e informacion.
La interaccion de los actores se dara en las sedes principales y los centros regionales de educacion
a distancia que estime la Universidad para el desplazamiento de docentes y la asesoria a
estudiantes.

Se tiene en cuenta el Aprendizaje Autbnomo como elemento central del proceso educativo, que
estimula al estudiante para que sea el autor de su propio desarrollo y en especial construya por si
mismo su conocimiento, bajo la orientacion y acompafiamiento del tutor, teniendo en cuenta los
pilares de la UNESCO como: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y
aprender a ser.

Se orienta al aprendiente a través de los siguientes pasos metodol6gicos:

- Disefio de guia de autoaprendizaje con los siguientes componentes: Informacién institucional,
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apoyo tutorial que hace referencia a la informacién del docente y el entorno en que se desempefia,
datos del perfil profesional, propdsitos del curso, contenido tematico del curso, actividades para el
desarrollo del curso, tiempos para el desarrollo de productos, fuentes de consulta bibliografica e
infografia.

- Acompafiamiento permanente a través de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion y sesiones tutoriales presenciales para la interaccion de los actores del proceso de
aprendizaje.

- El estudiante debe verificar su inscripcién dentro del curso virtual en la plataforma Moodle y
el acceso a todos los recursos de trabajo, en caso de detectarse problemas, debe remitirse a la
oficina de educacién virtual de la UPTC para reportar la situacion.

-Através de la valoracion, validadacién (retroalimentacion) y evaluacién se presentan los resultados
del trabajo académico del docente y del aprehendiente.

- El aprehendiente cuenta con unas herramientas de comunicacién con el docente, como son: el
correo electronico, los foros, los mensajes internos por plataforma, el teléfono celular, aplicaciones
de mensajeria como Whatsapp, el video llamadas por internet, y el chat de soporte.

- Los espacios de tutoria presencial, son oportunidades que todos los estudiantes pueden utilizar si
se cuenta con la facilidad de asistencia y si se ha programado en el horario del respectivo cread, su
finalidad, es resolver algunas dudas acerca de los temas enunciados en esta guia.

Recomendaciones para el estudiante:

e Tener presente el calendario establecido por la Universidad, y recuerde que el semestre
académico es de 16 semanas. Puede consultarlo en cada CREAD, en la pagina web de la
Universidad www.uptc.edu.co o] en la pagina  web de la Escuela:
http://administrativafesad.wixsite.com/ecae

e Utilizar la cuenta de correo electrénico institucional y/o la plataforma virtual para cualquier
consulta con el tutor.

e Las actividades de aprendizaje se deben enviar al docente asignado como tutor, Unicamente a
través de la plataforma virtual, completamente terminadas y en las fechas establecidas.

e Enla modalidad de educacién Virtual es recomendable aprovechar el encuentro sincrénico para
superar dudas y reforzar los conceptos vistos en la plataforma. Se debe tener en cuenta que si
es obligatorio cumplir con la entrega de actividades y presentacion de evaluaciones en las fechas
establecidas en el calendario.

Respeto a los Derechos de Autor

En todas las actividades académicas se deben respetar los Derechos de Autor citando y
referenciando adecuadamente, (Normas APA). Recuerde que copiar total o parcialmente obras o
trabajos de otras personas presentandolas como propias sin la debida citacion, se considera Plagio.
Situacion legalmente prohibida y también contemplada en el Reglamento Estudiantil (Acuerdo 097
de 2006), que en el Literal J del Articulo 104 sefiala que son deberes de los estudiantes, entre otros:
Respetar los Derechos de Autor”, y en el Literal H del Articulo 105 indica que los estudiantes no
podran adoptar las siguientes conductas: la falsificacion de documentos académicos o
administrativos.
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EVALUACION

La evaluacion tiene como objetivo central, examinar el dominio y comprension de los contenidos de
la asignatura tanto en lo te6rico, conceptual, metodolégico y bibliogréfico.

FORMAS DE EVALUACION:
e Trabajo en equipo
e Construccion del conocimiento a través de las diferentes posiciones teorico — practicas
adquiridas
Desarrollo de las actividades propuestas en la Guia de Trabajo.
Envio de avances de los productos para retroalimentacion.
Cumplimiento con las fechas de entrega
Comunicacién con el tutor para valoracién de consultas
Aplicabilidad y uso de la Plataforma virtual
Evaluacién escrita y/o via internet.

La evaluacion de la asignatura se realizara en dos partes iguales (primer 50%, segundo 50%)

-PRIMER 50%: Mediante la entrega de las actividades propuestas y la participacion en la plataforma
se evaluaran los conocimientos adquiridos en el desarrollo de las unidades comprendidas entre la
semana 1 hasta semana 8 del calendario académico. Se programaran Talleres, Foros, Evaluaciones
virtuales y otras que el docente tutor considere pertinente para lograr los objetivos del curso.

-SEGUNDO 50%: Mediante la entrega de las actividades propuestas y la participacion en la
plataforma se evaluaran los conocimientos adquiridos en el desarrollo de las unidades comprendidas
entre la semana 9 hasta semana 16 del calendario académico. Se programaran Talleres, Foros,
Evaluaciones virtuales y otras que el docente tutor considere pertinente para lograr los objetivos del
Ccurso.

Habilitaciones: Semana 17

FUENTES DE INFORMACION SUGERIDAS

Bibliograficos:

Arboleda, N. et al (2013). La educacién superior a distancia y virtual en Colombia: Nuevas realidades.
12 ed. ACESAD vy virtual educa. Bogota, Colombia.

Béaez, L. A. P. (2004). Los origenes de la Universidad Pedagdgica de Colombia-Tunja. Revista
Historia de la Educacion Latinoamericana, 6(6), 165-178.

Belda Miquel, S., Boni Aristizabal, A., & Safiudo Pazos, M. F. (2016). Hacia una cooperacion
internacional transformadora. Solidaridades y aprendizajes con movimientos sociales por los
derechos humanos en Colombia. ICARIA Editorial.

Betancur Chicue Viviana. Tras Los Sentidos de la Educacion en Colombia. Horizontes Pedagdgicos,
ISSN-e 0123-8264, Vol. 8 No. 1. 2006

Campos, B. S. (2010). Movimientos sociales: una revision tedrica y nuevas aproximaciones.
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Catedra Universidad y Entorno (2013) Material Interactivo. Educacion virtual. Recuperado de: Catedra
Universidad y Entorno (uptc.edu.co)

Cortés, R. (s.f.). La educacion a distancia y el estudio independiente, consultado en linea:
http://red.ilce.edu.mx/sitios/revista/e formadores oto_09/articulos/Angeles Cortes.pdf

Della Porta, D., & Diani, M. (2011). Los movimientos sociales (Vol. 4). CIS.

Marsiske, R. (1999) (Coord.). Movimientos Estudiantiles en la Historia de América Latina. Centro de
Estudios sobre la Universidad — UNAM. México; Plaza y Valdés. 254 p.

Marsiske, R. (2005). Clases medias y educacion en América latina: Argentina y México. En:
Movimientos Universitarios: América Latina siglo XX. Tunja: RUDECOLOMBIA.

Ocampo, J. (1978). Educacion, Humanismo y Ciencia. Historia de las Ideas

Ocampo, J. (2003). Creacién y fundadores Universidad Pedagdgica de Colombia. 12 Ed. Colombia:
Bahos Editores

Quevedo, E. (1999). Rojas Pinilla en Boyacéa. Crénicas Anapistas. Academia Boyacense de Historia.
Tunja: Jotamar. 238 p.

Robayo, J. (2002). La universidad publica en Boyaca 1850 — 1950. 12 Ed. Universidad Pedagogica y
Tecnolégica de Colombia: Editorial UPTC

Robayo, J. (2002). La Universidad Publica en Boyacé 1850-1900. Financiacién y vida académica de
la universidad de Boyaca. 12 Ed. Tunja_ Direccion de investigaciones de la Universidad
Pedagodgica y Tecnolégica de Colombia

Rodriguez, E. C. (2012). Movimientos sociales y democracia: una reflexion a propésito del caso
colombiano. Didlogos de saberes, (37), 115-128.

Sarmiento, L. A. (2007). Modelo colombiano de educacién abierta y distancia SEC. Revista Rhec N°.
10, afio 2007, pp. 73-100.

Vargas, O. (Coord.). (2000). Dinamica del movimiento universitario en Colombia:1920 - 1930.
Cuadernos Azules 1. Impreso en la seccién de publicaciones de la Universidad Pedagdgica y
Tecnoldgica de Colombia — Tunja

Vommaro, P. A. (2013). Las relaciones entre juventudes y politicas en la América Latina
contemporanea: una aproximacion desde los movimientos estudiantiles.

BLOGS

e Historia de la educacion a distancia en Colombia
http://eadpasionydisciplina.blogspot.com/p/blog-page.html

Recursos Digitales y documentos de las Bases de datos de la UPTC:

Canal Edumedios UPTC (2021). Reconocimiento Institucional de la Universidad Pedagdégica y
Tecnologica de Colombia UPTC. Recuperado de: https://www.youtube.com/watch?v=fdpmEY5-
hDs , _https://www.youtube.com/watch?v=AR2XPNYmMgSE

Nieto, R. (2012). Educacion virtual o virtualidad de la educacion.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=4378556

Alfonso, R. (2003). La educacion a distancia. ACIMED, 11(1), 3-4.
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1024 94352003000100002&Ing=es&tlng=es
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Sitio web UPTC, Catedra Universidad y Entorno (2013) Material Interactivo. Educacion virtual.
Recuperado de: https://virtual.uptc.edu.co/ova/catedra_uye/

Sitio web UPTC, Extension, Investigacion y Proyeccion Social, (2013). Recuperado de:
https://virtual.uptc.edu.co/ova/catedra uye/unidad 5/pdf catedra u5.pdf

DESARROLLO DE UNIDADES

PRIMER 50%

Unidad 1: Plataforma Estratégica de la UPTC y Campus Universitario

Tema 1: Estructura General (Organigrama, Video Institucional).

Tema 2: Signos y Simbolos Institucionales (La Bandera, el Escudo, el Himno)
Tema 3: La UPTC, Seccionales y Sedes a nivel nacional (Planos de Sedes).
Tema 4: Informacion de la universidad Segun cada sede

Tema 5: Espacios, organizacion en las otras sedes y otros sitios de interés.

Unidad 2: Extensién y Proyeccién Social

Tema 1: La Universidad mas alla de la academia.

Tema 2: Relaciones internacionales, convenios y asesorias.
Tema 3: Grupo de egresados.

Tema 4: FESAD y Educacion virtual.

Tema 5: Semilleros de investigacion

SEGUNDO 50 %

Unidad 3: Movimientos Sociales y / o Universitarios y Origenes de la Universidad en Boyaca
(1827- 1953)

Tema 1: Movimientos Sociales en el Mundo y movimientos Universitarios en América Latina.

Tema 2: Filosofia Pedag6gica y Sistema Regional Universitario.

Tema 3: Evolucion y transformacion del espacio fisico de La UPTC.

Tema 4: De los Origenes de la Universidad a la Universidad Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia -
UPTC

Unidad 4: Sistema Regional Universitario, Naturaleza de la UPTC y Reglamento Estudiantil

Tema 1: Inicios de la Universidad y su Historia y La Década de los Ochenta.
Tema 2: Los Noventa, la Nueva Universidad y Reforma a los Programas.
Tema 3: El papel de la Universidad en el Desarrollo Regional

Tema 4: Plan Prospectivo de la UPTC y reglamento estudiantil

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES EVALUABLES

Primer 50%

No. Actividad Unidad Forma de entrega Plazo % de. .
Evaluada Evaluacién
1 | Actividad 1 Unidad 1 Individual Semana 3 40%
2 | Actividad 2 Unidad 2 Grupal Semana 6 40%
3 | Evaluacion General Unidad 1y 2 Individual Semana 8 20%

Segundo 50%
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4 | Actividad 3 Unidad 3 Individual Semana 10 40%
5 | Actividad 4 Unidad 4 Grupal Semana 12 40%
6 | Evaluacion Unidad 3-4 Individual Semana 15 20%
Habilitacion Unidad 1-2-3-4 Individual Semana 17 100%
PRIMER 50%
UNIDAD 1
RESULTADO DE
COMPETENCIA APRENDIZAJE ACTIVIDAD EVIDENCIA
Identificar las | Identifico las | - Conceptualizacién de | = Lista de Conceptos
caracteristicas de los | caracteristicas de los | terminologia relevante | + Escrito argumentativo
componentes componentes relacionada con el|+ Esquema
Institucionales, su | Institucionales, su | tema de la Unidad.
relevancia, relevancia, - Organice un escrito
importancia, funciones | importancia, funciones | de no mas de dos
que cumplen los | que cumplen los | parrafos donde utilice
espacios fisicos de las | espacios fisicos de las | la terminologia anterior
seccionales 'y los | seccionales y los | para dar respuesta a
simbolos que nos |simbolos que me |un interrogante
identifican como | identifican como | plantado por usted
estudiante Upetecista, | estudiante Upetecista, | mismo.
fortaleciendo el | fortaleciendo el | - Utilizando  un
sentido de | sentido de | esquema de su
pertenencia.. pertenencia. predileccion  explique
brevemente coémo el
conocimiento del
campus  universitario
facilita la vida
estudiantil y el
desarrollo académico
UNIDAD 2
RESULTADO DE
COMPETENCIA APRENDIZAJE ACTIVIDAD EVIDENCIA
Comprender la | Comprendo los | -A  través de un | e Organizador gréaficos
extension y proyeccion | programas, convenios | Organizador  gréfico | « Escrito Argumentativo
social y los alcances |y grupos de | registra las tematicas | * Presentacion en
de los servicios que | investigacion de la | de la unidad. PowerPoint
presta y las | Facultad de Estudios a
actividades gue | Distancia en su | -Escrito argumentativo
adelanta la Facultad | contexto local, regional | sobre la importancia
de Estudios aly nacional, | del tema en el
Distancia en su | fortaleciendo la | programa que esta
contexto local, regional | investigacion en el | cursando y como usted
y nacional con la | perfil profesional. participaria.
finalidad de fortalecer
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la formacion
investigativa en
relacion a su pefrfil
profesional.

-Presentacion
PowerPoint sobre
Importancia de los
semilleros y grupos de
investigacion,
convenios e historia de
la FESAD.

SEGUNDO 50%

UNIDAD 3

COMPETENCIA

RESULTADO DE
APRENDIZAJE

ACTIVIDAD

EVIDENCIA

Identificar los
movimientos sociales,
universitarios 'y los
origenes de la
universidad en Boyaca
con el propésito de ser
un ciudadano critico a

Identifico los
movimientos sociales,

universitarios 'y los
origenes de la
universidad en
Boyacd, siendo un

ciudadano critico en

-Realizar una linea de
tiempo  sobre los
movimientos sociales y
los origenes de la
universidad.

texto

-Mediante un

Linea de tiempo

Texto argumentativo
Cuadro comparativo
(revision literaria).

partir del contexto | contexto local, | argumentativo explique
local, regional y | regional y nacional. la importancia de los
nacional. movimientos

universitarios.

-A  través de un

organizador grafico

compara los

movimientos

estudiantiles

colombianos con los de

américa latina.

UNIDAD 4
RESULTADO DE
COMPETENCIA APRENDIZAJE ACTIVIDAD EVIDENCIA

Comprender la | Comprendo la | Organizar a través de | * Crucigrama
importancia del | importancia del | la herramienta (herramienta
Sistema Regional | Sistema Regional | Educaplay un Educaplay).
Universitario, la | Universitario y la | Crucigrama donde se | =+ Organizador Gréfico
naturaleza de la uptc y | Naturaleza de la uptc, | plasme la temética de (mapa mental).
la normatividad del |al igual que la|la unidad de forma |+ Historieta sobre el

reglamento estudiantil
acuerdo 097 de 2006,
con el fin de poner en
practica en situaciones
vivenciales del
contexto académico.

tipificacion de la norma
contemplada en el
Acuerdo 097 de 2006 y
la pongo en practica
en situaciones
vivenciales del
contexto académico.

organizada.
- A través de un mapa

mental evidenciar la
importancia del
sistema regional

universitario 'y la
naturaleza de la uptc.

- Mediante una
historieta indicar el
cumplimiento del

acuerdo 097 de 2006.
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reglamento estudiantil
en la convivencia vy
éxito académico.

OBSERVACIONES

El uso del material multimedia dispuesto en la Plataforma Virtual es obligatorio, y totalmente necesario
para realizar las actividades de aprendizaje de cada tema. Alli se dispondra material de apoyo para
consulta del estudiante y se propondran actividades de aprendizaje colaborativo.

Una vez ingresadas las calificaciones al sistema, el estudiante tiene tres dias para hacer cualquier
reclamacion; superado este tiempo se asumira la conformidad por parte del estudiante. (Articulo 73
Acuerdo 097 de 2006).
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