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PERFIL PROFESIONAL

El Técnico Profesional en Procesos Comerciales y Financieros, es de gran importancia
en el contexto global por cuanto posee habilidades, destrezas y actitudes para el desempefio
en procedimientos de apoyo técnico, en las areas y/o departamentos Comercial y Financiero
de cualquier empresa; mediante la aplicacion de las TIC con competencias creativas, toma
de decisiones, emprendimiento, con actitud de servicio hacia el desarrollo de proyectos
innovadores buscando un desarrollo sostenible de las comunidades.

PROPOSITO DE FORMACION

La asignatura Estadistica, contribuye a la formaciéon de los estudiantes de la Facultad de
Estudios a Distancia, aportando los conocimientos basicos y desarrollando habilidades
propias de ésta, que contribuyen a:

e Recolectar, organizar, representar y analizar datos estadisticos de variables cualitativas
y cuantitativas presentes en el contexto.

e Potenciar el pensamiento variacional a partir del analisis de datos que describen o se
relacionan con algunas situaciones del entorno laboral

e Fortalecer el pensamiento critico basado en argumentos que se han construido a partir
del estudio de diferentes variables presentes en el ambito comercial y financiero

COMPETENCIAS DEL PROGRAMA

Competencias Generales

El Técnico Profesional en Procesos Comerciales y Financieros, ademas de las
competencias laborales, propiciara aquellas necesarias para la formacion del profesional
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integral en cuanto al saber-ser. Los profesionales de este programa deben formarse como
personas integras, con capacidades, valores y actitudes acordes con las diferentes
circunstancias que se presentan en las empresas; asi como evidenciar las adecuadas
relaciones con las demas personas, trabajando en equipo y contribuir en la proyecciéon de
cada empresa, evidenciada en su Mision y Vision. Asi mismo, la educacion debe dotar a los
seres humanos de instrumentos intelectuales que le permitan comprender el mundo que le
rodea y comportarse como un individuo responsable y justo, en complemento con el
aprender a aprender y aprender a hacer.

Competencias Transversales

El Técnico Profesional en Procesos Comerciales y Financieros, en cuanto al saber-
saber, en la formacion por competencias, ha de contribuir con la formacion de estructuras
cognitivas que fortalezcan en el estudiante la creatividad, innovacion y asertividad; sin dar
prioridad a la mecanizacion o simplemente repeticién de lo que se ha ensefiado, de tal forma
gue el conocimiento global se va disgregando y vinculando con las necesidades del entorno,
la empresa y la educacion, para una aplicabilidad 6ptima y efectiva en contexto real.

COMPETENCIAS DE LA ASIGNATURA

El estudiante se encuentra en la capacidad de resolver sumatorias y productorias necesarias
para interpretar algunas formulas estadisticas; asi como de identificar los tipos de variables
estadisticas, la poblacién y la muestra en un estudio, planteando preguntas apropiadas que
permitan recopilar la informacion necesaria.

El estudiante se encuentra en la capacidad de elaborar distribuciones de frecuencias de
datos agrupados o no agrupados, de acuerdo con el tipo de variable que se esté trabajando;
identificando el grafico estadistico mas apropiado para representar los datos de dichas
frecuencias, usando como herramienta de apoyo Microsoft Excel.

El estudiante se encuentra en la capacidad de determinar las medidas de tendencia central
y de posicién en un conjunto de datos, asi como de compararlas e interpretarlas de acuerdo
con el contexto de las variables

El estudiante se encuentra en la capacidad de determinar las medidas de dispersion en un
conjunto de datos que se refieren a una Unica variable; asi como establecer la regresiéon
lineal simple que relaciona dos variables y delimitar esa relacion entre las variables a traves
del coeficiente de correlacion.

METODOLOGIA
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La metodologia corresponde a la modalidad de Educacion Virtual, por lo que asumir la
responsabilidad de realizar la actividad académica propuesta implica que el estudiante debe
garantizar la obtencion de los medios de interaccion con la comunidad académica tales como:
el celular, internet, computador, textos y medios escritos. La Institucion Educativa garantizaré
la contratacion del docente, proporcionara espacios en la plataforma virtual y demas recursos
tecnoldgicos de comunicacion e informacion.

Se tiene en cuenta el Aprendizaje Autbnomo como elemento central del proceso educativo,
gue motiva al estudiante para que sea el autor de su propio desarrollo y especialmente
construya por si mismo su conocimiento; bajo la orientacién y acompafiamiento del tutor,
teniendo en cuenta los pilares de la UNESCO como: aprender a conocer, aprender a hacer,
aprender a vivir juntos y aprender a ser.

Se orienta al aprehendiente a través de los siguientes pasos metodol6gicos:

e Disefo de la guia de autoaprendizaje con los siguientes componentes: informacion
institucional, apoyo tutorial que hace referencia a la informacion del docente y el
entorno en que se desempefia, datos del perfil profesional, propdsitos del curso,
contenido tematico del curso, actividades para el desarrollo del curso, tiempos para el
desarrollo de productos, fuentes de consulta bibliogréafica e infografica.

e Acompafiamiento permanente a través de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion y sesiones tutoriales virtuales para la interaccion de los actores del
proceso de aprendizaje.

e El estudiante debe verificar su inscripcion dentro del curso virtual en la plataforma
Moodle y el acceso a todos los recursos de trabajo, en caso de detectarse problemas,
debe remitirse a la oficina de educacion virtual de la UPTC para reportar la situacion.

e Através de la valoracion, validacion (retroalimentacion) y evaluacion se presentan los
resultados del trabajo académico del docente y del aprendiente.

e FElestudiante cuenta con herramientas de comunicacion con el docente como el correo
electronico, los foros, los mensajes internos por plataforma, el teléfono celular,
aplicaciones de mensajeria como WhatsApp, video llamadas via google meet, las
cuales seran programadas por el tutor indicando fecha, hora y tema(s) a tratar.

EVALUACION

La evaluacion tiene como objetivo central, examinar el dominio y comprension de los
contenidos de la asignatura tanto en lo teérico, conceptual, metodolégico y bibliografico.

La evaluacién de la asignatura se realizara en dos partes iguales (primer 50%, segundo 50%)

-PRIMER 50%: Mediante la entrega de las actividades propuestas y la participacién en la
plataforma se evaluaran los conocimientos adquiridos en el desarrollo de las unidades
comprendidas entre la semana 1 hasta semana 8 del calendario académico. Se programaran
Talleres, Foros, Evaluaciones virtuales y otras que el docente tutor considere pertinente para
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lograr los objetivos del curso.

-SEGUNDO 50%: Mediante la entrega de las actividades propuestas y la participaciéon en
la plataforma se evaluaran los conocimientos adquiridos en el desarrollo de las unidades
comprendidas entre la semana 9 hasta semana 16 del calendario académico. Se
programaran Talleres, Foros, Evaluaciones virtuales y otras que el docente tutor considere
pertinente para lograr los objetivos del curso.

-HABILITACIONES: Semana 17

Las evidencias presentadas, deben realizarse cumpliendo con las caracteristicas generales
para el tipo de trabajo solicitado, y estar ajustados a los contenidos indicados por el tutor,
guardando principios de presentacion y orden. En cada uno de los trabajos presentados, el
estudiante debe aportar evidencias auténticas de aprendizaje, respetando la propiedad
intelectual de sus compaferos y la de los autores de la documentacion empleada como
fuente.

La nota final equivalente al 100% sera el resultado de promediar las notas de los dos 50%
(articulo 69 Acuerdo 097 de 2006.), los estudiantes que obtengan menos de dos cero (2.0)
no podran habilitar la asignatura (articulo 70 Acuerdo 097 de 2006).

FUENTES DE INFORMACION SUGERIDAS

Anderson, D. R., Sweeney, D. J., & Williams, T. A. (2008). Estadistica para administracion
y economia. Cengage Learning.

Egoavil, R. (2015). Fundamentos de mateméticas: Introduccién al nivel universitario.
Ediciones de la U. Disponible en eLibro UPTC

Gonzalez, L. (2013). Estadistica descriptiva y probabilidad. Editorial Jorge Tadeo Lozano.
Disponible en Digitalia UPTC

Levine, D. M., Krehbiel, T. C., & Berenson, M. L. (2014). Estadistica para administracion.
Pearson Educacion. Disponible en eLibro UPTC

Lind, D. A., Marchal, W. G., & Wathen, S. A. (2019). Estadistica aplicada a los negocios y
la economia. McGraw Hill. Disponible en eLibro UPTC

Marco, R. (2014). Problemas resueltos de estadistica descriptiva. Vision Libros. Disponible
en Digitalia UPTC

Martinez, C. (2012). Estadistica y muestreo (13.2 ed.). Ecoe Ediciones.
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Martinez, C. (2019). Estadistica basica aplicada. Ecoe Ediciones. Disponible en Digitalia

UPTC

Ortiz Pinilla, J. (2013). Principios de estadistica aplicada. Ediciones de la U.

Serna, M., & Pareja, J. (2017). Estadistica descriptiva para datos categoéricos. Universidad

EAFIT. Disponible en Digitalia UPTC

Zavala, R. (2011). Estadistica basica. Editorial Trillas.

DESARROLLO DE UNIDADES

PRIMER 50%
UNIDAD 1.
GENERALIDADES SOBRE ESTADISTICA E INVESTIGACION EN ESTA AREA

Tema 1: Conceptos matematicos usados en estadistica
Tema 2: Conceptos béasicos sobre estadistica

Tema 3: Trabajo con la hoja de célculo de Excel

Tema 4: Investigacion estadistica y sus etapas

UNIDAD 2.
ORGANIZACION, PRESENTACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION

Tema 1: Tablas y cuadros estadisticos
Tema 2: Elaboracion de graficos
Tema 3: Tipos de graficos

SEGUNDO 50 %
UNIDAD 2. Continuacion.
Tema 4: Trabajo con la hoja de célculo de Excel
Tema 5: Medidas de posicién y tendencia central

Tema 6: Medidas de tendencia central para datos agrupados

UNIDAD 3.
DISPERSION EN LOS DATOS OBTENIDOS Y SU AJUSTE A UNA LINEA RECTA

Tema 1: Medidas de dispersién
Tema 2: Medidas de dispersion para datos agrupados
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Tema 3: Regresion lineal simple
Tema 4: Intensidad de la relacion lineal entre las variables
Programacién de Actividades
Evaluables
Primer 50%
i 0,
No. Actividad EUnlldadd Forma de Plazo E A)Ide .
valuada entrega v%ﬁam
Taller Unidad 1 Individual Semana 4 40%
Taller Unidad 2 Grupal Semana 7 40%
Evaluacion General Unidad 1y 2 Individual Semana 8 20%
Segundo 50%
4 Taller Unidad 2 Individual Semana 11 40%
5 Taller Unidad 3 Grupal Semana 14 40%
6 Evaluacion General Unidad 2y 3 Individual Semana 16 20%
Habilitacion Unidad 1-2-3 Individual Semana 17 100%
PRIMER 50%
UNIDAD 1
COMPETENCIA RESULTADO DE ACTIVIDAD?! EVIDENCIA

APRENDIZAJE

El estudiante se
encuentra en la
capacidad de resolver
sumatoriasy
productorias
necesarias para
interpretar algunas
férmulas estadisticas;
asi como de
identificar los tipos de
variables estadisticas,
la poblaciény la
muestra en un
estudio, planteando

El estudiante resuelve
sumatoriasy
productorias
necesarias para
interpretar algunas
férmulas estadisticas;
ademas identifica los
tipos de variables
estadisticas, la
poblaciény la
muestra en un
estudio, y plantea las
preguntas apropiadas

que permitan

® Resolver sumatorias
y productorias

® Agrupar términos
en sumatorias y
productorias

e |dentificar las
diferencias entre
muestra y poblacién,
entre variable
cualitativay
cuantitativa

® Proponer preguntas
que permitan
recopilar informacion

e Desarrollo del taller
practico disponible en la
plataforma Moodle, el cual
incluye los ejercicios
respectivos de la actividad
e Elaboracion de un mapa
conceptual que sintetice la
informacién basica
presentada en la Unidad 1
e Participacion en el foro de
discusion de la actividad

! Las actividades y evidencias dependen principalmente de la autonomia del docente.
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preguntas apropiadas
que permitan

recopilar la
informacion necesaria

de acuerdo con una
situacidn especifica

recopilar la en un estudio
informacion estadistico.
necesaria.
UNIDAD 2
COMPETENCIA RESULTADO DE ACTIVIDAD EVIDENCIA

APRENDIZAJE

El estudiante se
encuentra en la
capacidad de elaborar
distribuciones de
frecuencias de datos
agrupados o no
agrupados, de
acuerdo con el tipo de
variable que se esté
trabajando;
identificando el
grafico estadistico
mas apropiado para
representar los datos
de dichas frecuencias,
usando como
herramienta de apoyo
Microsoft Excel.

El estudiante elabora
distribuciones de
frecuencias de datos
agrupados o no
agrupados, de
acuerdo con el tipo de
variable que se esté
trabajando, e
identifica el grafico
estadistico mas
apropiado para
representar los datos
y usa Microsoft Excel
para realizarlo.

e |dentificar y realizar
los gréficos
estadisticos
apropiados para
representar los datos
de una variable
cualitativa y de una
variable cuantitativa
e Construir
distribuciones de
frecuencias para
variables cualitativas o
cuantitativas,
eligiendo datos
agrupados o no
agrupados

® Elaborar un video
para explicary
justificar la eleccion
de ciertas variables y
graficos para
presentar la
informacidn financiera
de una tienda

e Desarrollo del taller
practico disponible en la
plataforma Moodle, el cual
incluye los ejercicios
respectivos de la actividad
e Elaboracion de un video
con la explicacién y
justificacion de incluir
determinados datos en una
presentacién de Power Point
para solicitar un préstamo
que permita expandir un
negocio

e Participacion en el foro de
discusién de la actividad

SEGUNDO 50%

Pagina7de 9
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UNIDAD 2
COMPETENCIA RESULTADO DE ACTIVIDAD EVIDENCIA

APRENDIZAJE

El estudiante se
encuentra en la
capacidad de
determinar las
medidas de tendencia
central y de posicion
en un conjunto de
datos, asi como de
compararlas e
interpretarlas de
acuerdo con el
contexto de las

El estudiante
determina las medidas
de tendencia central y
de posicién en un
conjunto de datos, y
las compara e
interpreta de acuerdo
con el contexto de las
variables en un
estudio estadistico.

e Determinar las medidas
de tendencia central en un
conjunto de datos
agrupados

e Determinar e interpretar
las medidas de tendencia
central en un conjunto de
datos no agrupados

e Hallar las medidas de
posicién en un conjunto de
datos y compararlas con las
medidas de tendencia

e Desarrollo del taller
practico disponible en
la plataforma Moodle,
el cual incluye los
ejercicios respectivos
de la actividad

e Elaboracidn de
cuadro sinéptico que
resuma los conceptos
mas relevantes de la
Unidad 2

® Participacion en el

variables. central foro de discusion de la
® Elaborar un mapa actividad
conceptual para sintetizar la
informacidn de la unidad 2
UNIDAD 3
COMPETENCIA RESULTADO DE ACTIVIDAD EVIDENCIA

APRENDIZAJE

El estudiante se
encuentra en la
capacidad de
determinar las
medidas de dispersion
en un conjunto de
datos que se refieren
a una Unica variable;
asi como establecer la
regresion lineal simple
que relaciona dos
variables y delimitar
esa relacion entre las
variables a través del
coeficiente de
correlacion.

El estudiante
determina las medidas
de dispersién en un
conjunto de datos que
se refieren a una Unica
variable y establece la
regresion lineal simple
que relaciona dos
variables estadisticas,
delimitando la
relacion lineal entre
dos variables a través
del coeficiente de
correlacion.

e Hallar y comparar la
variabilidad entre dos
conjuntos de datos

e Hallar las medidas de
dispersién en un conjunto
de datos no agrupados e
interpretarlas

e Hallar las medidas de
dispersién en un conjunto
de datos agrupados e
interpretarlas

e Establecer una regresion
lineal simple para dos
variables y hallar e
interpretar el coeficiente de
correlacién

e Desarrollo del taller
practico disponible en
la plataforma Moodle,
el cual incluye los
ejercicios respectivos
de la actividad

e Participacion en el
foro de discusion de la
actividad

OBSERVACIONES
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El uso del material multimedia dispuesto en la Plataforma Virtual es obligatorio, y totalmente
necesario para realizar las actividades de aprendizaje de cada tema. Alli se dispondra
material de apoyo para consulta del estudiante y se propondran actividades de aprendizaje
colaborativo. La comunicacion permanente con su tutor a través de los medios virtuales es
indispensable para llevar a feliz término su proceso y ademas permitira al docente verificar
su nivel de competencia en el manejo de estas herramientas.

Una vez ingresadas las calificaciones al sistema, el estudiante tiene tres dias para hacer
cualquier reclamacion; superado este tiempo se asumira la conformidad por parte del
estudiante. (Articulo 73 Acuerdo 097 de 2006).
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